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RESUMEN

En el presente articulo acadéemico abordaremos una materia, que para muchos es
desconocida, o si bien, han oido sobre el tema, no le dan la real importancia que tiene por
su gran influencia en nuestra sociedad, ya sea en el ambito economico, participativo y
social. Se trata de la llamada “sociedad civil del tercer sector”. Es de vital importancia que
el actuar de estas sociedades sea transparente y quienes forman parte de ellas cumplan sus
funciones con la mayor probidad posible. ;Pero quién regula su actuar?, ;es el Estado o el
propio particular quien debe velar por la probidad y transparencia en el funcionamiento de
estas entidades? Al parecer esta materia no estd muy clara y requiere de un tratamiento
juridico més acorde a su importancia en nuestra sociedad, ya que, si contextualizamos en el
presente de nuestro pais, las sociedades civiles tendran en rol relevante en la elaboracion de

la nueva Constitucion Politica de la Republica.
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INTRODUCCION

Con la llamada Ley N° 20.285 del afio 2009, sobre acceso a la informacion publica
en la cual, basicamente, se le reconoce a todas las personas su derecho al acceso sobre la
informacion publica (por ejemplo, para solicitar informacion a un, ministerio, municipio e
incluso a la propia presidencia de la Republica) que obliga a las entidades publicas a
proporcionar determinada informacion, siempre y cuando la informacion solicitada no
ponga en riesgo la seguridad nacional. Incluso la propia ley obliga a las entidades publicas
a cumplir con la llamada “Transparencia activa”, que consiste en hacer visible informacion
de la institucion en su pagina web, pero nada se dice de la transparencia o acceso a la
informacién en la sociedad civil del tercer sector, lo que deja en evidencia la falta de
regulacién en cuanto a la transparencia respecto al actuar, administracion y participacion de
las sociedades civiles del tercer sector, teniendo presente que muchas de ellas funcionan
con fondos publicos destinados a fines sociales, pero no tienen obligacién de rendir cuentas
0 entregar informacion si un particular se las solicita o a cumplir con la llamada

transparencia activa.

Es por esto que lo que persigue este articulo es dilucidar si existe obligacion de
transparencia en la sociedad civil del tercer sector, como se regula y qué mecanismos
tenemos para que exista transparencia en las sociedades civiles, y es aqui donde
encontramos la Ley 20.500 sobre asociaciones y participacion ciudadana en la gestion
publica del afio 2011, el Consejo para la Transparencia y diversas instituciones como por
ejemplo Chile Transparente que vienen a llenar este vacio o falta de regulacion en esta

materia.



DESARROLLO

Para comenzar es necesario contextualizar que entendemos por sociedad civil, toda
vez que, como todo término social, se puede entender de diferentes formas, asi cada autor le

entrega un significado diverso.

Ademas, trataremos de entender las normas de transparencia entre al actuar del
Estado y la sociedad civil, para lo cual, iniciaremos por conocer los conceptos méas
importantes considerados en materia de sociedad civil. “Etimolégicamente este concepto
proviene de societas civiles, expresion latina para traducir koinonia politiké (comunidad
politica), utilizada por Aristételes y otros pensadores griegos . De esta forma se evidencia

que el término sociedad civil ha estado presente en la evolucién histérica del mundo.

Sin embargo, la idea de sociedad civil, toma forma concreta con el liberalismo,
siendo una pieza clave en el discurso liberal del siglo XVII hasta mediados del siglo XIX.
“Mientras que autores como Hobbes, Kant y Locke emparentaban la Sociedad Civil con el
Estado 2.

Actualmente la podemos entender como una organizacion ciudadana, compuesta
por hombres y mujeres comprometidos activamente en el ambito de la nacion, economia,
religion, vecindarios y familias entre otros escenarios de la misma naturaleza, con un
caracter no coercitivo destinado a obtener una participacién ciudadana activa y democratica

en la vida social y politica del pais.

Una de las caracteristicas fundamentales de la sociedad civil es su autonomia y
como tal, es un imperativo constitucional para el Estado, toda vez, que su institucionalidad

radica en el articulo 1° de nuestra Constitucion Politica de la Republica, tanto como lo es el

1 HARDT, <fecha de consulta 10 de junio 2020>, La desaparicion de la sociedad civil; en linea, insumisos.com.

2 ACANDA, (2002); 343p.



deber de respetar a la persona, su dignidad y derechos y actuar al servicio de esta ultima.
No cabe duda que la autonomia de los cuerpos intermedios es la prolongacion natural de
la libertad de la persona humana. Persona no es solo individuo, sociedad no es sélo una
suma de individuos®. A mayor abundamiento, es la el propio Tribunal Constitucional quien
ha ratificado la autonomia de los grupos intermedios, sefialando que “la autonomia de los
cuerpos asociativos se configura, entre otros rasgos esenciales, por el hecho de regirse por
si mismos; esto es, por la necesaria e indispensable libertad para organizarse del modo
mas conveniente segin lo dispongan sus estatutos, decidir sus propios actos, la forma de
administrarse y fijar los objetivos o fines que deseen alcanzar, por si mismos y sin
injerencia de personas o autoridades ajenas a la asociacion, entidad o grupo de que se
trata’*.

Como sefialamos anteriormente la sociedad civil tiene su sustento legal en la
propia Constitucion Politica de la Republica en su articulo 1 que reza “El Estado reconoce
y ampara a los grupos intermedios a través de los cuales se organiza y estructura la
sociedad y les garantiza la adecuada autonomia para cumplir sus propios fines

especificos”.

Al respecto, es dable sefialar que nuestra Constitucion Politica al hablar de
grupos intermedios hace referencia a nuestra sociedad civil, pues estos grupos intermedios
se construyen o crean a través del derecho de asociacion, derecho que faculta a las personas
para asociarse sin previa autorizaciéon del Estado, pudiendo tener como finalidad cualquier
objetivo que no sea contrario a la moral, el orden puablico o la seguridad del Estado. Lo
anterior se contrapone al principio de legalidad, pues bajo su alero se crean los 6rganos
publicos, ya que estos ultimos, son creados por ley. Por otro lado, nuestro Tribunal
Constitucional se ha pronunciado respecto a que se entiende por “grupos intermedios”
sefialando; “Estos son agrupaciones voluntariamente creadas por la persona humana,
ubicadas entre el individuo y el Estado, para que cumplan sus fines especificos a través de

los medios de que dispongan, con autonomia frente al aparato pablico. Grupo intermedio

3 Colegio médico de Chile; 12 de octubre de 2016, Autonomia de los Cuerpos Intermedios y proyecto de ley sobre Colegios
Profesionales, Fundacion Jaime Guzman.

4 Tribunal Constitucional, Sentencia n® 184-94, 31 de enero de 1994.



es todo ente colectivo no integrante del aparato oficial del Estado, goce o no de

personalidad juridica, que en determinada situacién actue tras ciertos objetivos™>.

La sociedad civil como organizaciones que forman parte de nuestra sociedad se
encuentran reguladas por el Cddigo Civil en su Titulo XXXIII Libro I, sean estas
Corporacion o Fundacion sin fines de lucro. Por otro lado encontramos las llamadas
Organizaciones no Gubernamentales ONGs, que forman parte de un conjunto mas
extenso y diverso compuesto por entidades que poseen plurales inspiraciones, estilos y
formas de trabajo, las que en conjunto constituyen las organizaciones de la sociedad civil;
por dltimo también encontramos las cooperativas, sindicatos, asociaciones gremiales,
colegios de profesionales, juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias; todas
estas en su conjunto forman las llamadas sociedad civil del tercer sector. Dicha regulacion,
debido a su antigua data, nada dice respecto a una eventual transparencia y solo se limita a
regular su creacion y constitucion.

Como sabemos, tanto las organizaciones gubernamentales con las sociedades civiles
del tercer sector en el mundo de hoy carecen de credibilidad, precisamente por la poca
transparencia. Actualmente en Chile, el Consejo para la Transparencia ha creado un modelo
de transparencia para organizaciones de la sociedad civil, pero ¢es vinculante u obligatorio
para las sociedades civiles seguir este modelo? En verdad carece del caracter de obligatorio,
pues como su nombre lo dice es un modelo a seguir, teniendo presente ademas que el
Consejo para la Transparencia no ejerce ningun tipo de supervigilancia o control sobre el
actuar de las sociedades civiles, como si los tiene sobre las entidades publicas en cuanto a
transparencia en el acceso a la informacion. Ahora bien, en dicho documento se realizan
variadas reflexiones como por ejemplo “que la transparencia se vincula a la legitimidad de
las organizaciones de la sociedad civil y la rendicion de cuentas no es solo una cuestion
econdmica sino de legitimidad e identidad del sector no lucrativo. Es una parte
consustancial de su propia naturaleza de servicio a la sociedad, lo que algunos denominan
el “contrato social” entre entidades sin fines lucrativos y la sociedad en su conjunto’® de

dichas reflexiones se desprenden importantes puntos a destacar:

5 Tribunal Constitucional, sentencia 1295, afio 2009.

6 Consejo para la trasparencia, Modelo de transparencia para organizaciones de la sociedad civil, (n. 6), noviembre 2016.



1.- Transparencia en la gestion de las organizaciones de la sociedad civil: se
traduce en la presentacion o rendicion de cuentas para acreditar los resultados obtenidos,
transmitir a los diferentes grupos de interés las buenas précticas en las gestiones realizadas
por la sociedad civil, por otro lado, mostrando quienes financian, trabajan y benefician los
actos de la ONG.

2.- Transparencia de las fuentes de financiamiento: se refiere a “la obligacion de
rendir cuentas periddicamente a la sociedad por parte de las asociaciones y fundaciones; se
deriva del hecho de ser organizaciones exentas de gravdmenes tributarios o con

determinados beneficios fiscales por la naturaleza de su actividad™’.

Es muy dificil que dicho modelo o estandar de transparencia para organizaciones de
la sociedad civil pueda ser obligatorio sin una intervencién del legislador, si tenemos
presente que son entidades autdnomas, autonomia entregada por la propia Constitucién
politica de la RepuUblica al reconocer en su articulo 1° “la existencia de grupos
intermedios™® lo cual ha sido reconocido incluso por el tribunal constitucional en diversos

fallos®.

Ahora bien, necesita la sociedad civil como tal que se le obligue a cumplir con los
estandares de la ley de transparencia 0 mas bien, es necesario que se aplique la llamada
transparencia activa y se entregue a la comunidad informacion que sea util y relevante para
la propia organizacion, sus usuarios o beneficiarios y comunidad en general, informacion
minima que debiese estar permanentemente al acceso de la poblacion. Es realmente
necesario visibilizar la economia o contabilidad de la sociedad, mediante cuentas publicas o
basta con que se publique en el sitio web en que se utiliza los aportes recibidos, mostrando

las actividades que realizan, las obras sociales. Por otro lado, que pasa con los aportes

7 AGUILO, et al., (2014), p.257
8 Constitucion de la Republica articulo 1

9 Tribunal Constitucional, Sentencia n°® 184-94; 31 de enero de 1994.



publicos, estos son objeto de la ley de transparencia, al respecto se propone a la sociedad
civil incorporar a la transparencia de manera transversal en su actuar cotidiano. EI modelo
de transparencia se compone de estandares que deberan ir avanzando paulatinamente, estos

son:

1.- Sensibilidad y capacitacion: Esta se refiere basicamente a la necesidad de
sensibilizar tanto a la directiva como a los demés participes de las sociedades civiles
respecto a la importancia de la transparencia, para lo cual se aconseja realizar constantes

capacitaciones a los integrantes y participes de estas sociedades. 1°

2.- Transparencia activa: Dice relacion con visualizar en su paginas web
informacién de importancia y relevancia para todo aquel que se interese en saber como
funciona, cdmo se sustenta y quiénes integran la sociedad civil, esto se traduce en poner
unos banner o flash en las respectivas paginas web donde todo interesado con un solo clic

puede acceder a la informacion.!!

3.- Solicitudes de acceso a la informacién: Cuando hablamos de “solicitudes
de acceso a la informacion”, nos referimos a que exista disponible en la pagina web un
formulario donde el solicitante se identifique y exprese la informacion solicitada, la
sociedad civil debe tener un encargado de recopilar la informacion de manera fidedigna y

hacerla llegar al interesado a la brevedad posible.'?

4.-  Transparencia focalizada: Esta consiste en revisar diariamente las
solicitudes de informacion que reciben y mantenerse en constante comunicacion con sus
usuarios para poder saber qué informacion es la que necesitan y en formato les acomoda ser

entregada.’®

10 Consejo para la trasparencia ,Modelo De Transparencia Para Organizaciones De La Sociedad Civil pagina 16 noviembre 2016
11 Consejo para la trasparencia ,Modelo De Transparencia Para Organizaciones De La Sociedad Civil pagina 16 noviembre 2016
12 Consejo para la trasparencia, Modelo De Transparencia Para Organizaciones De La Sociedad Civil pagina 21 noviembre 2016

13Consejo para la trasparencia, Modelo De Transparencia Para Organizaciones De La Sociedad Civil pagina 23 noviembre 2016.



5.-Cuentas pubicas permanentes: Estas pueden consistir en cuentas publicas
internas que realiza la propia sociedad civil de manera previa a darla a conocer al publico,
esta publicidad de las cuentas debe ser permanente, ya sea emitiendo informes de las
actividades realizadas, los gastos incurridos y fondos obtenidos, lo cual debe ser de la

manera mas transparente posible y de facil acceso al pablico.'*

6.-Datos abiertos: Son aquellos datos que pueden ser utilizados y reutilizados
libremente por cualquier persona, no necesariamente debe ser parte de la sociedad civil,

sino que la informacion debe ser abierta a todo publico.*®

Este modelo que implemento el Consejo para la Transparencia, para las sociedades
civiles del tercer sector, que acabamos de revisar a grandes rasgos, desde mi punto de vista
se encuentra relacionado con el espiritu de la Ilamada Ley de Transparencia, Ley n° 20.285,
Sobre Acceso a la Informacion Pablica, respecto de la que debemos entender que es aquella
normativa a través de la cual las autoridades y funcionarios de la Administracion del Estado
deben dar estricto cumplimiento al principio de transparencia de la funcion publica, esto es,
respetar y cautelar la publicidad de los actos, resoluciones, procedimientos y documentos
de la Administracion, asi como la de la informacion que le dio fundamento y en facilitar el
acceso de cualquier persona a esa informacion. Si bien esta ley no dice relacién directa con
la sociedad civil, ya que se aplica a todas las entidades publicas y respecto de las empresas
donde el Estado tenga propiedad de méas del 50% de las acciones y a las empresas publicas
creadas por ley, de lo anterior podemos desprender, que la sociedad civil no esta obligada
por ley a cumplir con las normas de transparencia, pero el hecho que el Consejo para la
Transparencia haya realizado un modelo a seguir, implicaria que quienes se sometan a él

estan obligados a dar estricto cumplimiento a lo ahi indicado.

La Ley N.° 20.285, sobre acceso a la informacion publica reconoce a todas las
personas su derecho de acceso a la informacion publica, lo cual se manifiesta en lo llamado

transparencia activa que es el acceso permanente a informacion a traves de los sitios web de

14Consejo para la trasparencia, Modelo De Transparencia Para Organizaciones De La Sociedad Civil pagina 24 noviembre 2016.

15 Consejo para la trasparencia, Modelo De Transparencia Para Organizaciones De La Sociedad Civil pagina 26 noviembre 2016.



los organismos publicos, lo cuales deben tener una ventana disponible con informacion de
dicha institucion y el derecho de acceso a la informacion, que es el deber que tienen los
organismos publicos de recibir solicitudes de informacion y entregar ésta, salvo que exista
un motivo de secreto o reserva. Este derecho estd reconocido en el articulo 8° de la
Constitucion Politica de la Republica, “El ejercicio de las funciones publicas obliga a sus
titulares a dar estricto cumplimiento al principio de probidad en todas sus actuaciones.
Son publicos los actos y resoluciones de los 6rganos del Estado, asi como sus fundamentos

y los procedimientos que utilicen”.

Por otro lado, encontramos la Ley N.° 19.862, donde se establece la obligatoriedad
de llevar un registro pablico de las personas juridicas receptoras de fondos publicos, ya
sean mediante subsidios o subvencion y ademas agrega: “Cualquier persona podra
solicitar, tanto a las entidades que llevan registros sectoriales o0 municipales, como a la
Subsecretaria de Hacienda o a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
la informacion contenida en el respectivo registro, la que serd publica”'®. Esto también
vendria a ser una forma de regular la transparencia, tanto de los fondos publicos, como de
las entidades que las reciben, pues permite que la ciudadania tenga acceso a la informacion
de primera fuente si la sociedad civil percibe o no ingresos publicos. Ahora bien, es la
Contraloria General de la Republica quien debera fiscalizar la correcta inversion de
los fondos puablicos que cualquier persona o entidad de carécter privado perciba, en los
términos previstos en la Ley N° 19.862, que establece registro de las personas juridicas

receptoras de fondos publicos, cuando corresponda.

Ahora bien, a mi parecer la finalidad del modelo para la transparencia de la sociedad
civil redactado por el Consejo para la Transparencia, no dista mucho del espiritu de la ya
mencionada Ley N° 19.862 y de la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica,
pues comparten la misma finalidad u objetivo que es transparentar el actuar de las distintas

entidades, ya sean las sociedades civiles u érganos publicos respectivamente.

16 Ley n°19.862 del 08 de febrero de 2003.



Al revisar la historia fidedigna de esta ley, en su proyecto, sus autores’ sostienen
que el acceso a la informacion es un derecho y como tal “un elemento fundamental para
alcanzar un alto grado de transparencia en el ejercicio de las funciones publicas, a la vez
que facilita la formacion de una mayor y més efectiva participacion ciudadana en los

asuntos publicos®”,

Pues bien, en lo referente a una participacion ciudadana mas efectiva, creo que es
vital considerar que muchas veces la participacion ciudadana se manifiesta a través de
cuerpos intermedios como lo son las sociedades civiles del tercer sector y estos no estan

considerados en Ley de transparencia.

La Ley N° 20.500, sobre asociaciones y participacion ciudadana en la gestion
publica de fecha 16 de febrero de 2011, que en su Titulo 1, parrafo 1° nos habla del
Derecho de Asociacion, y su articulo 1 sefala: “Todas las personas tienen derecho a
asociarse libremente para la consecucion de fines licitos. Este derecho comprende la
facultad de crear asociaciones que expresen la diversidad de intereses sociales e
identidades culturales. Prohibanse las asociaciones contrarias a la moral, al orden publico
y a la seguridad del Estado. Las asociaciones no podran realizar actos contrarios a la
dignidad y valor de la persona, al régimen de Derecho y al bienestar general de la

sociedad democratica’°.

Lo anterior viene a ratificar lo ya sefialado y consagrado en nuestra carta magna de
1980, respecto a que bajo el alero del derecho de asociacion, nacen las sociedades civiles, y
a mayor abundamiento el articulo 2° reza: “Es deber del Estado promover y apoyar las
iniciativas asociativas de la sociedad civil. Los 6rganos de la Administracion del Estado

garantizaran la plena autonomia de las asociaciones y no podran adoptar medidas que

17 Mocion de Jaime Gazmuri Mujica y Herndn Larrain Fernandez. Fecha 04 de enero, 2005. Mocién Parlamentaria en Sesién 23.
Legislatura 352.
18 Mocion de Jaime Gazmuri Mujica y Hernan Larrain Fernandez. Fecha 04 de enero, 2005. Mocién Parlamentaria en Sesion 23.
Legislatura 352.

19 Ley N° 20.500, 16 de febrero de 2011.



interfieran en su vida interna. El Estado, en sus programas, planes y acciones, debera
contemplar el fomento de las asociaciones, garantizando criterios técnicos objetivos y de
plena transparencia en los procedimientos de asignacion de recursos”?°. AcC& nos
encontramos nuevamente con una de las caracteristicas de la sociedad civil, su autonomia
en el actuar y fines, con la Unica limitante, que sus actos no sean contrarios a la ley, la

moral o la seguridad del Estado.

Ahora bien, el Titulo IV, que trata “De la participacion ciudadana en la gestion
publica”, en su articulo 69 se consagra que el Estado reconoce que las personas tienen el
derecho a participar en sus politicas, planes, programas y acciones. La participacion
ciudadana muchas veces se canaliza a través de las sociedades civiles que tiene
participacion en las politicas, programas o acciones del Estado, por lo cual se requiere que

estas sociedades sean transparentes en su actuar.

A mayor abundamiento, esta misma Ley N° 20.500, sobre asociaciones y
participacion ciudadana en la gestion publica, realiza importantes modificaciones a la Ley
N° 18.575, orgénica constitucional de bases generales de la Administracion del Estado,
como lo es el titulo IV de la participacién ciudadana en la gestién puablica, a modo de
ejemplo se intercala el nuevo articulo 71 en la ley N° 18.575: “Sin perjuicio de lo
establecido en el articulo anterior, cada 6rgano de la Administracion del Estado debera
poner en conocimiento puablico informacion relevante acerca de sus politicas, planes,
programas, acciones y presupuestos, asegurando que ésta sea oportuna, completa y
ampliamente accesible. Dicha informacion se publicara en medios electrénicos u otros”.
Al respecto el Tribunal Constitucional sefiala que se ajusta a la Constitucién Politica en el
entendido que lo que en él se establece guarda correspondencia con la obligacién de
transparencia contemplada para todos los 6rganos del Estado en el articulo 8° de la Carta

Fundamental y en la ley n° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica.

Pero, sin embargo, tanto la Ley N° 20.500, sobre asociaciones y participacion

ciudadana en la gestion publica, como la Ley N° 20.285 sobre acceso a la informacion

20 Ley n° 20.500, 16 de febrero de 2011.



publica, no han podido regular fehacientemente la transparencia en las sociedades civiles
del tercer sector, es por esto que actualmente en el Senado en la Comision de Gobierno,
Descentralizacion y Regionalizacion presidida por la senadora Luz Ebensperger, en
segundo tramite constitucional, se encuentra el proyecto que modifica la ley N°20.285,
sobre Acceso a la Informacion Publica. Dentro de sus modificaciones se aspira a
incorporar como obligados a cumplir con la ley de transparencia a las corporaciones y
asociaciones municipales, las cuales quedaran bajo fiscalizacion del Consejo para la
Transparencia, a las Personas juridicas sin fines de lucro, que reciban transferencias de
fondos publicos que, en su conjunto, ascienda a mas de 1500 UTM, las que deberan
constituir, al menos, el 33% de su presupuesto anual, las que deberan publicar en sus sitios

web?L,

Estas modificaciones a la Ley de Transparencia serian un gran avance para regular y
transparentar a las sociedades civiles que tienen participacion en las gestiones publicas y
que perciben ingresos publicos, ya que en la actualidad no tienen obligacion de rendir
cuenta alguna, pues al proponer un estatuto Unico de transparencia en el cual se vean
obligados tanto las entidades publicas como las sociedades civiles que reciban aportes
publicos se verian obligados a transparentar sus funciones e ingresos. Actualmente el

proyecto se encuentra en sala para su votacion.

Pese a ser un gran avance Si se concreta este proyecto, aun quedan fuera todas
aquellas sociedades civiles que tienen participacion ciudadana en la gestién publica pero
que no reciben aporte fiscal y funcionan con su auto gestion, estas organizaciones o
sociedades tendran obligacion de someterse a esta nueva ley, al parecer no. Quizas deberan
acogerse al modelo implementado actualmente por el Consejo para la Transparencia,
porque no mejor realizar un proyecto que involucre a todos los sectores para una mayor

transparencia y accesibilidad a la informacion.

21 https://www.senado.cl/conozca-detalles-del-proyecto-de-ley-transparencia-2-0/senado/2020-07-03/164942.html#vixt_cuerpo_T1
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Debo hacer presente que el acceso a la informacién es uno de los derechos basicos
de todas las personas y que para el ejercicio de estos derechos fundamentales garantizados
por nuestra Constitucion Politica de la RepUblica, como lo son salud, vivienda y educacion
por mencionar algunos y si entendemos que muchos de esos derechos garantizados seran
satisfechos por el actuar de los privados que prestan servicio o manejen fondos pablicos o
que tan solo presten servicios publicos y se auto gestiona, deban necesariamente someterse
a los estandares de la Ley de Transparencia, toda vez que es bien sabido que existen
muchos privados que persiguiendo o no fines de lucro que cumplen funciones u otorgan
servicios que el Estado no satisface o no puede satisfacer completamente, o minimo que un
ciudadano comdn necesita, es que estos privados se sometan a los estandares basicos de
transparencia y puedan tener un acceso expedito a la informacidn que requieran de dichos

organismos.

Sin perjuicio de lo anterior, se requiere de manera urgente que la ley de
transparencia tenga un alcance y obligatoriedad de caracter transversal abarcando a los
sectores publicos y privados, sociedades con o sin fines de lucro, tengan o no ingresos de
parte del Estado, si prestan servicios publicos o realizan obras sociales que requieran de
participacion ciudadana, deben necesariamente someterse a estandares de trasparencia, es
més, debiesen someterse también a estdndares probidad y transparencia de manera
conjunta, porque en definitiva es la sociedad toda la que se vera favorecida o perjudicada
por el actuar y administracion de los fondos de la sociedad civil y se verdn afectados su
derechos fundamentales garantizados en la propia Constitucion Politica de la RepuUblica y
que son satisfechos en parte por la sociedad civil. Por consiguiente, se debe consagrar como
un derecho constitucional el derecho al acceso a la informacién, para que la ciudadania
tenga mayor y mejor acceso a la informacion y sea una comunidad informada que pueda
participar mas activamente de decisiones de politicas publicas, pues una ciudadania
informada se traduce en una participacion ciudadana mas inclusiva, relevante y
preponderante al momento en que la autoridad deba tomar una decision que va a afectar

directamente a la ciudadania.



Es por todo lo anterior, que este proyecto de ley que modifica la Ley N° 20.285,
sobre acceso a la informacion puablica, es insuficiente para satisfacer la real necesidad de
acceso a la informacion y por ende una mayor transparencia de todos los sujetos activos
que tengan una participacion ciudadana en los términos de la Ley N° 20.500, sobre
asociaciones y participacion ciudadana en la gestién publica, pues no abarca a todos los
actores, dejando fuera a gran parte de la sociedad civil del tercer sector como lo son por
ejemplo organizaciones tan pequefias como las juntas de vecino regidas por la Ley N°
19.418 sobre juntas de vecinos y otra organizaciones comunitarias, pero tan grandes e
importantes a la vez para la participacion ciudadana de los vecinos que la componen,
quienes también requieren de tener acceso a la informacion del actuar de su junta de
vecinos, quienes la componen y que funciones realizan, es vital que estén sujetas a la ley de
transparencia para un mejor desarrollo de sus fines y tranquilidad de la comunidad que las

componen.

Si bien se reconocen grandes avances al mejorar los mecanismos de acceso a la
informacion al proponer “ampliar el plazo de 3 a 5 dias habiles para enviar la solicitud
realizado al 6rgano competente. Se explicitara que el plazo de 20 dias para responder la
solicitud comenzara a correr desde que se sea recibida por el 6rgano al cual fue derivada.
Se aumenta el plazo para la comunicacion al tercero, de 2 a 5 dias habiles, en el caso que
una solicitud de acceso a la informacion le afecte, asi como el plazo para ejercer el
derecho de oposicion, de 3 a 10 dias habiles. Y, ademas, se perfecciona el procedimiento
de reclamo ante el Consejo de la Transparencia’?®. Insistimos que estos avances no son
suficientes para satisfacer las necesidades de la comunidad en cuanto al acceso a la
informacidn, adn falta mucho por legislar en esta materia, para llegar a tener una ley mas
solida y que satisfaga completamente las necesidades de la comunidad en materia de

transparencia.

Para esclarecer ain méas y despejar toda duda, respecto a la obligatoriedad de la

llamada ley de Transparencia a las sociedades civiles del tercer sector, con fecha 28 de

22https://www.senado.cl/conozca-detalles-del-proyecto-de-ley-transparencia-2-0/senado/2020-07-03/164942.html#vtxt_cuerpo_TO

Gltima visita 27/08/2020



septiembre del presente, solicité por medio de la pagina web del Consejo para la
Transparencia informacion sobre transparencia en las sociedades civiles, y con fecha 19 de
octubre del presente, el Consejo para la Transparencia me responde: “En relacion a su
consulta, le podemos informar que la Ley de Transparencia en su articulo N° 2 sefiala los
organismos a los cuales se les aplican las disposiciones establecidas en esta Ley, sefialando

expresamente lo siguiente:

“Las disposiciones de esta ley serdn aplicables a los ministerios, las intendencias,
las gobernaciones, los gobiernos regionales, las municipalidades, las Fuerzas Armadas,
de Orden y Seguridad Publica, y los 6rganos y servicios publicos creados para el

cumplimiento de la funcion administrativa.

La Contraloria General de la Republica y el Banco Central se ajustaran a las
disposiciones de esta ley que expresamente ésta sefiale, y a las de sus respectivas leyes

organicas que versen sobre los asuntos a que se refiere el articulo 1° precedente.

También se aplicaran las disposiciones que esta ley expresamente sefiale a las
empresas publicas creadas por ley y a las empresas del Estado y sociedades en que éste

tenga participacion accionaria superior al 50% o mayoria en el directorio.

Los demas 6rganos del Estado se ajustaran a las disposiciones de sus respectivas

leyes organicas que versen sobre l0s asuntos a que se refiere el articulo 1° precedente.”

En virtud de lo anterior, la Ley de Transparencia no le es aplicable a la Sociedad

Civil, razén por la cual no es sujeto obligado de esta Ley.?3”

La respuesta es categdrica, no es aplicable a la sociedad civil la Ley de
Transparencia, por lo que no es sujeto obligado a ella. De lo anterior se desprende que

cualquier sociedad civil puede solicitar al Consejo para la Transparencia informacion sobre

23 Respuesta del Consejo para la Transparencia a solicitud n° CRM-68760-D3T8, 19 de octubre de 2020.



un érgano publico, pero no se podria solicitar informacion respecto a las Sociedades
Civiles, a modo de ejemplo podemos citar el reclamo rol: C578-19, cuyo requirente es la
Coordinaciéon Fundacion Multitudes?® y la entidad requerida es la Municipalidad de
Pudahuel, donde se acoge parcialmente el reclamo por infraccion a la transparencia activa,
toda vez, que la Municipalidad de Pudahuel no mantenia a disposicion del publico de forma
completa y actualizada la informacion relativa a los mecanismos de participacion
ciudadana, en particular, lo relativo al Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad
Civil®. Como se aprecia es la propia Sociedad Civil quien a través del Consejo para la
Transparencia solicita informacion a un 6rgano publico, respecto a materias de un consejo

compuesto integramente por participante de Sociedades Civiles.

Es claro que las sociedades civiles no son sujetos obligados a la Lley de
Transparencia, pero si se someten al modelo de transparencia sugerido por el Consejo,
deben cumplirlo integramente, pues asi, ante la comunidad se refleja un actuar transparente

y confiable.

Por otro lado, este Consejo para la Transparencia, ha resuelto frente al amparo
presentado por don Richards Alquinta Donders, deducido en contra de Agencia de
Desarrollo Productivo de Atacama/Corporacion para el Desarrollo de la Competitividad e
Innovacion de la Region de Atacama Rol C-1068-11, que antes de resolver el fondo del
asunto sujeto a su conocimiento como lo es el hecho de que al Sefior Alquinta no se le dio
respuesta a su solicitud sobre los objetivos generales y especificos, metodologia y
participantes de los concursos del Fondo de Innovacién para la Competitividad, de la
Region de Atacama, se pronunciaron respecto a la aplicabilidad de la Ley de Transparencia
respecto a dicha corporacién, por ser esta una entidad de derecho privado y sin fines de

lucro, para lo cual utilizaron y aplicaron los mismos criterios desarrollados por el Consejo

24 Misién: Acercar la ciudadania a las instituciones publicas, entregandoles herramientas para la incidencia y rendicion de cuentas
efectiva, ampliando asi los espacios de participacion ciudadana en la toma de decisiones.Se crea en el afio 2014.

25 El Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil es un érgano de participacion ciudadana, que reemplaza al Consejo
Econémico Social Comunal (CESCO) y cuyo objetivo es asegurar la colaboracion y participacion de la comunidad local en el progreso

econémico, social y cultural de la comuna.



para la Transparencia en las decisiones ante amparos presentados por ejemplo en los roles
A211-09%, A242-09%7, entre otros, en relacion a si es o no aplicable la Ley de
Transparencia a las Corporaciones Municipales, considerando que es comun la utilizacién
de corporaciones de derecho privado sin fines de lucro por parte del Estado, con lo cual se
busca una actuacion mas eficiente de la Administracion del Estado en beneficio de la
ciudadania, lo que implica una posicion dominante de la Administracion del Estado frente a
una entidad de Derecho privado y siendo esta solo un instrumento de la Administracion del
Estado, lo que las hace parte de ellas, resultando asi aplicable la Ley de Transparencia a

estas Corporaciones de Derecho Privado sin fines de lucro.

Como se puede apreciar, solo si, una corporacion de derecho privado sin fines de
lucro, en este caso una Corporacién Municipal por ser parte de un dérgano publico le es

aplicable la Ley de Transparencia, quedando fuera todas las corporaciones de derecho

26 Se solicita amparo en contra de la Corporacion Municipal de Pefialolén para el Desarrollo Social, por la no entrega de la copia de un
listado de los nombres y domicilios de las personas a quienes se les ha diagnosticado la gripe AH1N1 durante un tiempo determinado, en
el Centro de Salud Carol Urzua. EI Consejo rechaza la solicitud sefialando que el listado con los nombres y domicilios, se enmarca dentro
de lo que la Ley de Proteccion de Datos Personales define como datos sensibles, toda vez que se refieren a estados de salud fisico de las
personas por lo que, se aplica la causal de secreto o reserva establecida en la Ley N° 19.628 y a las cuales se remite el articulo 21 N° 5 de
la Ley de Transparencia.

27 Se interpone amparo frente a la respuesta de la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Nufioa a su solicitud de acceder a sus
resultados completos obtenidos en el concurso publico para docentes de la comuna, por no corresponder a lo solicitado. En sus descargos
ante el Consejo para la Transparencia, el ente sefiala que no le es aplicable la Ley de Transparencia, toda vez que, al ser una corporacion
de derecho privado, no forma parte de los 6rganos de la Administracion del Estado a los que ella regula. El Consejo acoge el amparo y
sefiala que la Ley de Transparencia es aplicable a los entes de naturaleza privada creados por la Administracién, debido a que con su
conformacion no se busca eludir la aplicacién del Derecho Publico sino brindar un mejor servicio a los ciudadanos. Con esto no se busca
alterar todo el régimen privado que rige a estos entes, sino delimitar cuando, en ciertos aspectos, deben ser tratadas como entidades
publicas, lo que deberia suceder cuando el Estado posea una participacion y posicion dominante en ellas, lo que ocurre cuando: hay una
concurrencia mayoritaria o exclusiva de drganos plblicos para su creacion; sus érganos de decision, administracién y control se integren
por autoridades o funcionarios publicas o por personas nombradas por estos; y cuando la naturaleza de sus funciones se alinea con el

cumplimiento de funciones administrativas.



privado sin fines de lucro, que sean creadas por una entidad publica como una ONG o una

junta de vecinos.

Sin perjuicio de lo anterior, debemos tener presente que, COmo una contrapropuesta,
la Organizaciéon no Gubernamental Chile Transparente?® propone un modelo de rendicién
de cuentas que contempla un minimo de informacion que debiese estar disponible por
ejemplo en la pagina web de cada Sociedad Civil, y de a poco ir incluyendo mas
informacion, a medida que sea solicitada, necesario y que esté al alcance de cada Sociedad
Civil. Este modelo fue previamente consensuado en la mesa técnica del Programa

Transparentemos, donde participa sociedad civil, sector publico y privado.

Este programa “Transparentemos” nace en el afio 2009 producto de que varias
organizaciones, no solo publicas o privadas, sino que también del Tercer Sector, se vieron
envueltas en irregularidades que provocaron desconfianza y escepticismo en la ciudadania
por lo cual se vieron en la necesidad de crear mecanismos que devuelva la confianza y
credibilidad en la ciudadania. Los érganos ejecutores y financieros de esta iniciativa son
Fundacion Avina y el Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID/FOMIN). “El proyecto, que lleva 3 afios en funcionamiento, ha sido
ejecutado por cinco redes de organizaciones sociales: Comunidad de Organizaciones
Solidarias, Red de Voluntarios de Chile, ASONG, ACCION AG y la Red Avina, ademas del
apoyo del Consejo Consultivo integrado por representantes de la sociedad Civil. Junto a
esto, establecieron alianzas con organismos publicos y privados, como Chile Transparente,
el Consejo para la Transparencia, el Ministerio de Desarrollo Social, la Contraloria
General de la Republica y ACCION RSE. Todo a través del Programa de Fortalecimiento y
Formacion para la Incorporacion de Estandares de Transparencia Activa y Rendicion de

Cuentas en Organizaciones Sin Fines de Lucro de Chile.”?

28 Mision: Realizar un aporte sustantivo al combate a la corrupcion y las malas practicas en Chile, promoviendo la creacién de una
cultura de la probidad y la transparencia.
29 http://sociedadanonima.cl/proyecto-transparentemos-en-busca-de-las-buenas-practicas-organizacionales/  Gltima visita 05 de

noviembre 2020 a las 18:39.



Como se aprecia, ademas del Consejo para la Transparencia, existen variadas
organizaciones que pretenden velar por la Transparencia en las Sociedades Civiles del
Tercer Sector, pero ninguna de ellas es de caracter obligatorio, toda vez que son propuestas,

programas o modelos de transparencia para las sociedades civiles.

Al respecto la Contraloria General de la Republica, si bien es cierto que cumple un
rol fiscalizador de los aportes realizados por el Estado a las sociedades civiles, de las cuales
se lleva un registro segin la Ley 19.862, la Contraloria como parte de la organizacion del
Estado y en cumplimiento a lo sefialado por la Constitucion Politica de la Republica en su
articulol® y lo sefialado en la Ley. 20.500.- cuenta con un Consejo de la Sociedad Civil,
que segun Resolucion Exenta numero 01251 de fecha 02 de marzo de 2015, estara
integrado por representantes de la sociedad civil que sean convocados y designados por el
Contralor General, quien para estos efectos procurara mantener siempre la diversidad,

representatividad y pluralismo en la integracién del Consejo.

Ahora bien, respecto a las juntas de vecinos, la Contraloria General de la Republica
ha resuelto varios conflictos que se suscitan entre las Municipalidades y las Juntas de
vecinos, ya que la Ley 20.500.- vino a sustituir al antiguo consejo econémico y social
comunal por lo que ahora se conoce como, Consejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil (COSOC), es asi que, sefialado en variados dictamenes, producto de
solicitudes de pronunciamientos efectuados por juntas de vecinos y organizaciones sociales
de diversas regiones del pais, que respecto a la falta de calificacidn de la directiva de una
organizacion comunitaria por parte del Tribunal Electoral Regional respectivo no autoriza a
los municipios a abstenerse de registrarla 0 a no entregar el certificado de vigencia de la
misma, y por ambas vias, excluir a la organizacién del listado de entidades que pueden
participar en el Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil (COSOC) respectivo.=°

Ademas sefiala que las municipalidades, a través de sus secretarios municipales,
tienen la obligacion de cumplir con la inscripcion, en el registro correspondiente, de todos
los actos que las organizaciones le informen, sin que pueda negarse a hacerla ni a

cuestionarla, y de entregar, oportunamente, los certificados vinculados a la vigencia de la

30 Contraloria General de la Republica, Dictamen N° 9.630, 02 de febrero de 2015



personalidad juridica de las organizaciones comunitarias solicitantes, no teniendo
atribuciones para negarse a otorgar estos certificados. Ademas, no procede que los
municipios excluyan de su derecho a participar en el COSOC a aquellas organizaciones
cuyas elecciones no hayan sido calificadas por el Tribunal Electoral regional, toda vez que

se trata de un requisito que no ha sido previsto en la ley para tales efectos.3!

Es evidente que la Contraloria General de la Republica Ccumple, ademas de un rol
fiscalizador, un rol consultivo y sus dictdmenes son vinculantes tanto para la entidad que
solicita el pronunciamiento y quien es objeto de dicho dictamen, asi, se transparenta ain
mas el actuar de las sociedades civiles del tercer sector, pues dichos dictdmenes son de
conocimiento publico y constituyen un factor relevante en la transparencia activa, ya que
la sociedad civil puede utilizar dicho dictamen para publicarlo en su pagina web, y

transparentar ain mas su actuar ante la comunidad.

A mayor abundamiento y luego de leer y analizar el dictamen nimero 11.781 del
afio 2018, donde la Contraloria General de la Republica, hace alusion a “En cumplimiento
de lo dispuesto en dicha norma, el Ministerio de Salud dict6, con fecha 22 de enero del
presente afio, la resolucion exenta N° 61, que aprobo el “Protocolo para la Manifestacion de
Objecién de Conciencia Personal y para la Objecién de Conciencia Invocada por
Instituciones en el marco de lo dispuesto en el articulo 119 ter del Codigo Sanitario”.®? La
Contraloria sefiala que solo las entidades privadas de salud pueden invocar la
objecion de conciencia institucional, no asi las entidades publicas de salud. Por otro
lado cuando se refiere al Decreto con fuerza de Ley numero 36 de 1980 en el cual se
regulan los convenios celebrados por los servicios de salud creados por el capitulo Il del
Decreto Ley namero 2.763, con universidades, organismos, sindicatos, asociaciones
patronales o de trabajadores y en general con toda persona natural o juridica, con la
finalidad de que estas tomen el lugar de aquellos servicios o algunas acciones de salud

que les corresponda ejecutar. De lo anterior podemos desprender que estas entidades

31https://dos.gob.cl/contraloria-general-de-la-republica-mandata-a-municipios-a-no-excluir-a-ninguna-organizacion-comunit/ Gltima
visita 09 de noviembre de 2020 a las 12:45.

32 Contraloria General de la Republica, Dictamen N° 11.781, 09 de mayo de 2018.



privadas estan sustituyendo a los servicios de salud de caracter publicos, por lo cual
cumplen funciones publicas de salud, pasando asi a tomar el lugar de esa entidad de
salud publica, pese a ser en su origen una entidad privada pero que en virtud del
convenio celebrado pasan a ocupar el lugar de una entidad publica y en este caso
especifico pasan a ser una entidad de Salud Puablica y deben someterse a cumplir
con las obligaciones que ello conlleva, toda vez que quedan adscritos al Sistema
Nacional De Salud y se sujetan a las normativas que pueda implementar el
Ministerio de Salud. Ahora bien, si en virtud de este decreto ley los servicios de salud
privado estdn sujetos a la normativa de los servicios publicos, también debiesen estar
sujetos a la Ley de Transparencia, (0 quedan fuera de su alcance por ser entidades
privadas? Creo que debiesen someterse a la Ley de Transparencia porque se entiende que
en virtud de dicho convenio prestan servicios publicos, y ocupan el lugar de un servicio
publico, se sujetan a las normativas de derecho publico por lo cual se les debe aplicar la
Ley de Transparencia. Siguiendo esta ldgica, las sociedades civiles del tercer sector que
reciben fondos publicos y que a su vez realizan labores comunitarias supliendo las
funciones de los 6rganos publicos, ademéas de rendir cuentas o estar en un registro de
personas juridicas que reciben fondos publicos, debiesen estar sometidos a la ley de

transparencia modificandose al efecto la actual Ley de Transparencia.

Por ultimo, debemos tener presente que “la Constitucion asegura a todas las
personas el respeto y proteccion a la vida privada y a la honra de la persona y su familia, y
asimismo, la proteccién de sus datos personales. El tratamiento y proteccién de estos datos
se efectuara en la forma y condiciones que determine la ley.”3® Esto eventualmente estaria
en pugna con una eventual obligacién de transparencia de las sociedades civiles del tercer
sector, debido a su caracter privado, a mayor abundamiento la Ley sobre proteccion a la
vida privada n°® 19.628 de 28 de agosto de 1999, que regula entre otras cosas el
tratamiento de datos de caracter personal en registros o bancos de datos por
organismos publicos o por particulares, pero nada se dice respecto a las sociedades
civiles del tercer sector creadas por particulares, pues bien, estas estan dotadas de

personalidad juridica, por lo cual son independientes de las personas que las

33 Constitucion Politica de la Republica, Art. 19 n° 4 de 1980, Gltima version 23 de diciembre de 2020.



componen, ademas, lo que se necesita es transparentar el actuar, los fondos y el
acceso a una informacion veraz, completa, oportuna, y de libre acceso de la

comunidad.

En consecuencia y a modo de conclusion, podemos desprender que la sociedad
civil del tercer sector no se encuentra regulada por la Ley de Transparencia n° 20.285.- toda
vez que en su articulo 2° sefiala: “Las disposiciones de esta ley serd aplicables a los
ministerios, las intendencias, las gobernaciones, los gobiernos regionales, las
municipalidades, las Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad Publica, y los érganos y
servicios publicos creados para el cumplimiento de la funcién administrativa. La
Contraloria General de la Republica y el Banco Central se ajustaran a las disposiciones de
esta ley que expresamente ésta sefiale, y a las de sus respectivas leyes organicas que versen
sobre los asuntos a que se refiere el articulo 1° precedente. También se aplicaran las
disposiciones que esta ley expresamente sefiale a las empresas publicas creadas por ley y a
las empresas del Estado y sociedades en que éste tenga participacion accionaria superior
al 50% o mayoria en el directorio. Los demas 6rganos del Estado se ajustaran a las
disposiciones de sus respectivas leyes organicas que versen sobre los asuntos a que se
refiere el articulo 1° precedente.” A mayor abundamiento, la respuesta que se me entrega a

mi solicitud de fecha 19 de octubre de 2020 ratifica lo antes sefialado.

Sin perjuicio de lo anterior, el modelo para la transparencias de las sociedades
civiles implementado por el Consejo para la Transparencia, intenta subsanar las
deficiencias de la Ley de Transparencia, sumado a la Iniciativa legislativa que pretende
incluir a parte de las sociedades civiles en la Ley de Transparencia pues aspira a
incorporar como obligados a cumplir con la ley de transparencia a las corporaciones y
asociaciones municipales, las cuales quedaran bajo fiscalizacion del Consejo para la
Transparencia, a las Personas juridicas sin fines de lucro, que reciban transferencias de
fondos publicos que, en su conjunto, ascienda a mas de 1500 UTM, las que deberan

constituir, al menos, el 33% de su presupuesto anual, las que deberan publicar en sus sitios



web.34, en efecto, es un gran avance si este proyecto se concreta, pero ain queda en deuda
con la comunidad al no incluir a las sociedades civiles del tercer sector, como por ejemplo
a las Juntas de Vecinos, pese a ser creadas por ley y gozar de personalidad juridica no son
sujetos obligados ni siquiera a cumplir con una transparencia activa, lo cual es una

informacidn basica para la ciudadania.
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